
  

  

【問】道路損傷通報 

システム MCRや公 

式 LINE の導入につ 

いてはどうお考えか。 

 

【答】他市の例を参考 

に考えてまいります。 

 

【問】行政事務の効率化のために、RPA 及びチ

ャット GPTの導入が各自治体で進んでいるよ

うだが、本市で導入の状況は。 

 
※ RPA：ロボテック・プロセス・オートメーショ

ンの略 

 チャット GPT：質問に人工知能 AI が対話形式で

答えてくれる 

 

【答】RPAについては第 

11次情報化推進計画 

で導入の検討を進める 

こととなっております。 

チャット GPTについて 

は個人情報の漏洩や著 

作権の侵害など世界的にも問題となっており

ますので、今の所、導入予定はありません。 

 

【問】自治会のデジタル化は、新たなコミュ

ニティとして、又加入率の向上のためにも役

に立つと考えられるが、経費が掛かる。支援

を考えるべきだと思うが如何か。 

 

【答】パソコン等は施設用備品購入費で、通

信費は市民自治組織助成金から使用してほし

い。 
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【5類感染症移行後のコロナ対策】 

【問】コロナウイルスが無くなったわけではな

い。高齢者のリスクの大きい人特に一人暮らし

の方への支援は申請主義でいいので、今まで通

り状況把握、食料品の相談など実施してもいい

のではないか。 

 

【答】県と同じ支援はできないが、各窓口に相談

をして頂きたいと思います。 

 

【自治体デジタル化】 

【問】マイナンバーカードへの保険証、口座など

の紐づけに誤登録などトラブルが多発している

が、本市での取り組みでのミスはあるか。 

 

【答】本市でも紐づけ 

支援をしているが、 

誤登録は起きていない。 

 

 

【問】デジタルデバイト解消のため R4 年度「スマ

ートフォン普及促進助成」又「スマホ講習」が

実施されたが、R5 にも拡充して実施する予定は

あるか。 

 

【答】スマホ講習会は R４年

度は 18回 193名の方が参

加。スマホ促進助成は 65

歳以上で初めてスマホを

購入された方 159 名の方

に 2 万円補助しました。

R5年度も R4年同様、ス 

マホ講習会を実施する予定です。 

購入助成については誰も取り残さないという理

念の下、今後できる限り実施できるよう取り組ん

でまいります。 
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他の自治体で取り組んでいるクーリングシェルター（熱中症予防の休憩

所）が市内の公共施設などに設置されます。 

このほど、試験的ではありますが、四街道市総合福祉センターと南部総合

福祉センター「わろうべの里」、そして鹿島荘がクーリングシェルターとして

市民に開放されました。 

エアコンが効き、暑さをしのぐことができます。ご希望の方には水分補

給も可能とのことです。今後も利用できる公共施設を増やしていくとのこ

とです。災害級の暑さ対策への備えとして、是非ご活用ください。 
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≪9議会の予定≫ 

8月 28日（月） 開会 

9月 1日（金）～5日（火）常任委員会 

9月 7日（木）～13日（水）代表・一般質問 

9月 15日（金）～22日（金）決算審査 

9月 28日（水） 閉会 

人口 96,313人(43,626世帯) 

（内外国人 3,202人 1,571世帯） 

高齢化率 28.34％  後期高齢化率 16.64％ 

【 R5.7.1現在 住民基本台帳より 】 

省エネ家電購入補助金（第 2弾）
県事業：こども成長応

援臨時給付金

（小中学生 1人 1万円） 

キャッシュレス決済普及促進事

業（第 5弾）
国の事業：非課税世

帯・住民税均等割りの

み課税（市独自）世帯

支援給付金（1 世帯 3

万円） 

給食費負担軽減支援金 6月補正予算から 

■本年度後半に食数によ

って金額は異なるが、最

大で 小学生 2500円 

中学生 3500円 支援され

る。 

■市内に所在する

店舗からの購入 

■補助対象経費の

20% 上限 4万円 

■省エネ製品の基

準を満たすもの 

■エネルギー・食料

品等の物価高騰によ

り家計への悪影響が

大の家庭 

■7/3 に支給通知書を

発送済み。 

■今後取り壊される予定の福

祉センター 

分館から配 

線されてお 

り、新たに 

設置が必要。 

■商店街活性化事業 

■paypay自治体キャンペーン 

■11月半ばごろの予定 

■15％還元 

■1回上限 1000P  

 全体で上限 4000P 


