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スマートシティとは、情報通信技術を活用して、市民の生活の

質やサービスの向上を目指す都市のことです。 

議会質問では、個人情報の適切な取り扱いや、機器の取り

扱いが苦手な人を支援するデジタル活用支援員の活用につ

いて問い、前向きな答弁を得ました。 

SNS や動画配信を利用した情報発信について    

SNS を使った情報発信の取り組みについて質問し、現在は市公式 Twitter や動画チャンネルを

活用し、今後はゆめうめちゃんインスタグラムの開設を予定しているとの答弁でした。 

湖城のぶこは LINE の活用や、「テレビおうめ」の作成を要望しました。 

平成２９年１２月議会で、避難行動要支援者の同意確認書の説明書をわかりやすいものに

するよう提案したので、その進捗について問いました。令和元年度送付分から図等を用いるな

ど、わかりやすくなるよう変更し、変更後は新規対象者の回答率が１４・２ポイント上昇し

たとのことでした。今後も、制度の周知と啓発のための取り組みを要望していきます。 

市内の小中学校のＩＣＴ化 
修学旅行等が中止になった場合の代替行事について 
    

コロナ感染を心配して、または濃厚接触者として学校を欠席している児童・生徒へのオンライ

ン授業等の実施状況について質問したところ、小学校２校で濃厚接触者となった児童に、グー

グルのビデオ会議のシステムを活用し授業に参加できるようにしたとのことでした。 

不登校児童・生徒にも授業の様子をオンラインで流すこと、教員の負担軽減の視点からデ

ジタル化を推進することを要望し、前向きな答弁を得ました。 

また、コロナによって修学旅行等が中止となった場合、代替行事の実施や、その際子ども

たちの意見を聞くことを要望しました。充実した学校生活のため、湖城のぶこは行動します！ 
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