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質問 

市民の意見や問い合わせ事項などを

踏まえ、必要な見直しを行い、わかり

やすい書類作成に努めていく。 

答弁 

避難支援について 

答弁 

避難行動要支援者を支援するた
めの名簿への登録で、書類を高
齢者にもわかりやすい言葉にで
きないか 

答弁

 

 

質問 

今後、各地区で名簿を活用した訪問

や、面談などの取り組みの進展が図

られる中で、各地区の実情などを踏

まえ、段階的に対応するべきものと

考えている。 

答弁 

質問 

オストメイト対応トイレの整備を 

平成１８年度以降新築した本庁舎や

公衆便所、小・中学校等の市所有建

築物の多目的トイレ内にオストメイト

対応器具を設置している。今後も都

条例等により要求される施設には整

備していく。 

防災訓練や出前講座など様々な機

会を捉え、地域支援者となる自主

防災組織をはじめとした地域の

方々に制度への理解を深めていた

だけるように働きかけていく。 

 

答弁 

バリアフリーに近づけるよう努めるとと

もに、高齢者や障がいを持つ方々の個

別の状況に配慮し、親切できめ細やか

な対応を行うよう努めていく。 

答弁

 

 

質問 

避難行動要支援者の避難と 

投票率アップの取り組みについて 
質問 

地域支援者が定期的に要支援
者を訪問し、「どうすれば安心
か」などの相談カードを作成して
はどうか 

質問 
要支援者に対応した避難訓練や
地域支援者の研修を行ってはど
うか 

質問 
バリアフリー化されていない投票
所の対策を伺う 

質問 
歩行に支障のある独居高齢者や
高齢者世帯の自宅から投票所
への移動支援やワゴン車の中で
投票できる移動期日前投票車の
運行などを行ってはどうか 

市の施設におけるオストメイト対
応トイレの整備状況と今後の考
えを問う 

湖城のぶこ 議会質問より 
12月 
議会 

今後、他自治体の取り組みについて情

報収集し、調査研究していきたいと考

えている。 


